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Esquema de contenidos de Quality Trainer

Capitulo 1: Estadisticas descriptivas y analisis gréafico

Introduccién
Leccion: Objetivos de aprendizaje.

Tipos de datos
Lecciones: Conceptos basicos; Tipos de datos.

Examen: Tipos de datos.

Uso de gréficas para analizar datos
Lecciones: Conceptos béasicos; Graficas de barras y diagramas de
Pareto; Gréficas circulares; Histogramas; Graficas de puntos; Gréficas
de valores individuales; Graficas de caja; Graficas de series de tiempo.

Herramientas de Minitab: Grafica de barras; Grafica circular;
Histograma; Grafica de puntos; Grafica de valores individuales; Grafica
de caja; Grafica de series de tiempo.

Ejercicio: Andlisis grafico.
Examen: Uso de graficas para analizar datos.
Uso de estadisticas para analizar datos
Lecciones: Conceptos basicos; Media y mediana; Rango, Varianza y

Variacion estandar.

Herramientas de Minitab: Mostrar estadisticas descriptivas
Ejercicio: Estadisticas descriptivas.

Examen: Uso de estadisticas para analizar datos.

Resumen
Leccion: Revision de los objetivos.

Capitulo 2: Inferencia estadistica

Introduccion
Leccion: Objetivos de aprendizaje.

Fundamentos de la inferencia estadistica
Lecciones: Conceptos basicos; Muestras aleatorias.

Herramientas de Minitab: Muestreo aleatorio.
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Examen: Fundamentos de la inferencia estadistica.

Distribuciones de muestreo
Lecciones: Conceptos béasicos; Distribucion de muestreo de la media.

Examen: Distribuciones de muestreo.

Distribucién normal
Lecciones: Conceptos basicos; Probabilidades asociadas con una
distribucién normal; Probabilidades asociadas con la media de la
muestra.

Herramientas de Minitab: Probabilidades acumuladas con una
distribucién normal.

Ejercicio: Probabilidades y distribuciones normales.
Examen: Distribucion normal.

Resumen
Lecciones: Revision de los objetivos.

Capitulo 3: Pruebas de hipotesis e intervalos de confianza

Introduccién
Leccion: Objetivos de aprendizaje.

Pruebas e intervalos de confianza
Lecciones: Intervalos de confianza; Pruebas de hipétesis; Uso de
pruebas de hipétesis para tomar decisiones; Errores de tipo | y tipo Il y
potencia.

Examen: Pruebas e intervalos de confianza.
Pruebat de 1 muestra
Lecciones: Conceptos basicos; Graficas de valores individuales;

Resultados de la prueba t de 1 muestra; Supuestos.

Herramientas de Minitab: Prueba t de 1 muestra.

Ejercicio: Prueba t de 1 muestra.
Examen: Prueba t de 1 muestra.
Prueba de 2 varianzas

Lecciones: Conceptos béasicos; Graficas de caja; Resultados de la
prueba de 2 varianzas; Supuestos.

Blackberry & Cross® representante autorizado de Minitab en Centroamérica

Tel: (506)2297-4735

E-mail: soluciones@blackberrycross.com

www.blackberrycross.com

www.minitabcentroamerica.com

MINITAB and all other trademarks and logos for the Company's products and services are the exclusive property of
Minitab Inc. All other marks referenced remain the property of their respective owners. See minitab.com for more
information. La informacion de este archivo puede cambiar sin previo aviso




Esquema de contenidos de Quality Trainer 3

Herramientas de Minitab: Prueba de 2 varianzas.

Ejercicio: Prueba de 2 varianzas.
Examen: Prueba de 2 varianzas.
Pruebat de 2 muestras
Lecciones: Conceptos bésicos; Graficas de valores individuales;

Resultados de la prueba t de 2 muestras; Supuestos.

Herramientas de Minitab: Prueba t de 2 muestras.

Ejercicio: Prueba t de 2 muestras.
Examen: Prueba t de 2 muestras.
Pruebat pareada
Lecciones: Conceptos basicos; Graficas de valores individuales;

Resultados de la prueba t pareada; Supuestos.

Herramientas de Minitab: Prueba t pareada.

Ejercicio: Prueba t pareada.
Examen: Prueba t pareada.
Prueba de 1 proporcién
Lecciones: Conceptos basicos; Resultados de la prueba de 1

proporcion; Supuestos.

Herramientas de Minitab: Prueba de 1 proporcion.

Ejercicio: Prueba de 1 proporcion.
Examen: Prueba de 1 proporcion.
Prueba de 2 proporciones
Lecciones: Conceptos basicos; Resultados de la prueba de 2

proporciones; Supuestos.

Herramientas de Minitab: Prueba de 2 proporciones.

Ejercicio: Prueba de 2 proporciones.

Examen: Prueba de 2 proporciones.
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Prueba chi-cuadrada
Lecciones: Conceptos basicos; Resultados de la prueba chi-cuadrada;
Supuestos.

Herramientas de Minitab: Prueba chi-cuadrada.

Ejercicio: Prueba chi-cuadrada.
Examen: Prueba chi-cuadrada.

Resumen
Lecciones: Revision de los objetivos.

Capitulo 4: Gréficas de control

Introduccién
Leccion: Objetivos de aprendizaje.

Control estadistico de procesos
Lecciones: Conceptos basicos; Patrones en las graficas de control.

Examen: Control estadistico de procesos.

Gréficas de control para datos de variables en subgrupos
Lecciones: Conceptos béasicos; Graficas R; Gréaficas S; Graficas Xbarra.

Herramientas de Minitab: Grafica Xbarra-R.

Ejercicio: Grafica Xbarra-R.

Examen: Graficas de control para datos de variables en subgrupos.
Gréficas de control para observaciones individuales

Lecciones: Conceptos basicos; Graficas de rangos moéviles; Gréaficas de

observaciones individuales.

Herramientas de Minitab: Grafica I-MR.

Ejercicio: Gréfica I-MR.
Examen: Graficas de control para observaciones individuales.

Gréficas de control para datos de atributos
Lecciones: Conceptos béasicos; Graficas NP y P; Graficas Cy U.

Herramientas de Minitab: Grafica P.
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Ejercicio: Gréfica P.
Examen: Graficas de control para datos de atributos.

Resumen
Leccion: Revision de los objetivos.

Capitulo 5: Capacidad del proceso

Introduccién
Leccion: Objetivos de aprendizaje.

Capacidad del proceso para datos normales
Lecciones: Conceptos basicos; Supuestos; Pruebas de normalidad.

Herramientas de Minitab: Prueba de normalidad.

Ejercicio: Supuestos de la capacidad del proceso.
Examen: Capacidad del proceso para datos normales.
indices de capacidad
Lecciones: Capacidad potencial: Cp y Cpk; Desempefio del proceso: Pp
y Ppk; Nivel sigma.

Herramientas de Minitab: Cp y Pp; Nivel sigma.

Ejercicio: Capacidad del proceso para datos normales.
Examen: indices de capacidad.

Capacidad del proceso para datos no normales
Lecciones: Transformaciones y distribuciones alternas; Transformacion
de Box-Cox; Transformacion de Johnson; Distribuciones alternas.

Herramientas de Minitab: Transformacion de Box-Cox; Transformacion
de Johnson; Analisis de capacidad con la transformacion de Johnson;
Distribuciones alternas; Andlisis de capacidad con distribuciones
alternas.

Ejercicios: Capacidad del proceso con transformaciones de datos;
Capacidad del proceso con distribuciones alternas.

Examen: Capacidad del proceso para datos no normales.

Resumen
Leccion: Revision de los objetivos.
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Capitulo 6: Analisis de varianza (ANOVA)

Introduccién
Leccion: Objetivos de aprendizaje.

Fundamentos de ANOVA
Lecciones: Conceptos basicos; Graficas y estadisticas de resumen.

Examen: Fundamentos de ANOVA.
ANOVA de un solo factor
Lecciones: Pruebas de hipoétesis; Estadisticos F y valores P;

Comparaciones multiples; Supuestos y graficas de residuos.

Herramientas de Minitab: ANOVA de un solo factor.

Ejercicio: ANOVA de un solo factor.
Examen: ANOVA de un solo factor.
ANOVA de dos factores
Lecciones: Conceptos basicos; Graficas; Pruebas de hipotesis;

Estadisticos F y valores P; Supuestos y gréficas de residuos.

Herramientas de Minitab: ANOVA de dos factores.

Ejercicio: ANOVA de dos factores.
Examen: ANOVA de dos factores.

Resumen
Leccion: Resumen de ANOVA.

Capitulo 7: Correlacién y regresion

Introduccion
Leccion: Objetivos de aprendizaje.

Relacién entre dos variables cuantitativas
Lecciones: Conceptos basicos; Grafica de dispersion; Correlacion.

Herramientas de Minitab: Gréfica de dispersion; Correlacion.

Ejercicio: Gréaficas de dispersion y correlacion.

Examen: Relacidon entre dos variables cuantitativas.
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Regresidn simple
Lecciones: Conceptos basicos; Regresion; Pruebas de hipotesis y R-
cuadrado; Supuestos y graficas de residuos.

Herramientas de Minitab: Regresion lineal simple.

Ejercicio: Regresién simple.
Examen: Regresion simple.

Resumen
Leccion: Revision de los objetivos.

Capitulo 8: Analisis del sistema de medicion

Introduccién
Leccion: Objetivos de aprendizaje.

Fundamentos del Analisis del sistema de medicion
Lecciones: Conceptos basicos; Exactitud; Precision; Comparacion entre
exactitud y precision.

Examen: Fundamentos del Andlisis del sistema de medicion.

Repetibilidad y reproducibilidad
Lecciones: Conceptos basicos; Estudios R&R del sistema de medicion.

Examen: Repetibilidad y reproducibilidad.

Analisis grafico de un estudio R&R del sistema de medicion
Lecciones: Conceptos basicos; Componentes de la variacion; Graficas
X-barra y R; Interaccion entre Operador y Parte; Graficas comparativas;
Graficas de corridas del sistema de medicion.

Herramientas de Minitab: Estudio R&R cruzado del sistema de
medicién; Gréafica de corridas del sistema de medicion.

Ejercicio: Analisis grafico de un estudio R&R del sistema de medicién.

Examen: Analisis grafico de un estudio R&R del sistema de medicién.
Variacion

Lecciones: Desviacion estandar y variacion del estudio; Tolerancia,

Variacion del proceso.

Ejercicio: Andlisis numérico de un estudio R&R del sistema de medicion.
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Examen: Variacion.

ANOVA con un estudio R&R del sistema de medicidon
Lecciones: Componentes de la varianza; Tablas de Analisis de varianza.

Ejercicio: Salida de ANOVA para un estudio R&R del sistema de

medicion.

Examen: ANOVA con un estudio R&R del sistema de medicién.
Estudio de linealidad y sesgo del sistema de medicion

Lecciones: Conceptos basicos; Linealidad del sistema de medicion;
Sesgo del sistema de medicion.

Herramientas de Minitab: Estudio de linealidad y sesgo del sistema de
medicion.

Ejercicio: Estudio de linealidad y sesgo del sistema de medicién.
Examen: Estudio de linealidad y sesgo del sistema de medicion.

Analisis de concordancia de atributos
Lecciones: Conceptos béasicos; Datos binarios; Datos nominales; Datos
ordinales.

Herramientas de Minitab: Analisis de concordancia de atributos con
datos binarios; Analisis de concordancia de atributos con datos
nominales; Analisis de concordancia de atributos con datos ordinales.

Ejercicio: Andlisis de concordancia de atributos.
Examen: Andlisis de concordancia de atributos.

Resumen
Leccion: Revision de los objetivos.

Capitulo 9: Disefio de experimentos

Introduccién
Leccion: Objetivos de aprendizaje.

Disefios factoriales
Lecciones: Conceptos basicos; Creacion de disefios factoriales
completos; Analisis de disefios factoriales completos.

Herramientas de Minitab: Crear un disefio factorial completo; Analizar
un disefio factorial completo.
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Ejercicios: Crear un disefio factorial completo; Analizar un disefio
factorial completo.

Examen: Disefios factoriales.
Divisién en bloques e incorporaciéon de puntos centrales

Lecciones: Division en bloques; Puntos centrales; Analisis de disefios
con bloques y puntos centrales.

Herramientas de Minitab: Crear un disefio factorial con bloques y puntos
centrales; Analizar un disefio factorial con bloques y puntos centrales.

Ejercicios: Crear un disefio factorial con bloques y puntos centrales;
Analizar un disefio factorial con bloques y puntos centrales.

Examen: Division en bloques e incorporacién de puntos centrales.
Disefios factoriales fraccionados
Lecciones: Conceptos béasicos; Creacion de disefios factoriales

fraccionados; Analisis de disefios factoriales fraccionados.

Herramientas de Minitab: Crear un disefo factorial fraccionado; Analizar
un disefio factorial fraccionado.

Examen: Disefnos factoriales fraccionados.

Optimizaciéon de respuestas
Leccion: Optimizacion de respuestas.

Herramientas de Minitab: Optimizacion de respuestas.

Ejercicio: Optimizacion de respuestas.
Examen: Optimizacion de respuestas.

Resumen
Leccion: Revision de los objetivos.
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